
Gesundheit
Betriebliche Krankenversicherung

Fit 
für die 

Zukunft



Eine gute Lösung  
für alle
Engagierte und motivierte Mitarbeiter sind Ihr wertvollstes Kapital. Umso wichtiger ist es, qualifizierte 
Arbeitnehmer zu gewinnen und dauerhaft zu halten. Mit der betrieblichen Krankenversicherung (bKV) 
steht Ihnen ein effektives Personalinstrument zur Verfügung, das Ihnen Lösungen für drei der größten 
Herausforderungen bietet, vor denen deutsche Unternehmen aktuell stehen.

Infolge des demografischen Wandels rücken immer weniger 
junge Leute nach – insofern mangelt es an qualifizierten Fach- 
kräften. Aus dem Arbeitgebermarkt ist längst ein Arbeitnehmer-
markt geworden. Laut einer DIHK-Konjunkturumfrage aus dem 
Frühjahr 2018 stellt der Fachkräftemangel sogar das größte 
Geschäftsrisiko für Unternehmen dar. Umso wichtiger ist es, dass 
Sie sich im Wettbewerb um die besten Nachwuchskräfte von der 
Konkurrenz abheben und Überzeugendes zu bieten haben.

Fachkräftemangel

Der langjährige Trend zu steigenden Fehlzeiten in Deutschland 
hält an. Für 2017 vermeldete die Bundesanstalt für Arbeitsschutz 
und Arbeitsmedizin eine durchschnittliche Krankheitsdauer von 
16,7 Tagen pro Mitarbeiter*. Auch durch die immer älter werdenden 
Beschäftigten erhöhen sich die Kosten, die Sie als Unternehmer 
für krankheitsbedingte Ausfälle zahlen müssen, kontinuierlich. 
Setzen Sie deshalb auf die betriebliche Gesundheitsförderung, 
um Fehlzeiten zu reduzieren.

Hohe Krankheitskosten

Die junge Generation von Arbeitnehmern nutzt ihre Chancen  
und wechselt schnell, wenn sich ein besseres Angebot findet. Und 
das mit zunehmender Tendenz! Laut Bericht der Bundesagentur 
für Arbeit hat sich die durchschnittliche Fluktuationsrate allein 
von 2016 bis 2017 von 31,6 % auf 32,8 % erhöht. Neben der Höhe 
des Gehalts sind heute vor allem auch die Nebenleistungen des 
Arbeitgebers entscheidend für die Wahl des Arbeitsplatzes. 
Investitionen in Maßnahmen der Mitarbeiterbindung zahlen sich 
für Sie also unbedingt aus!

Hohe Mitarbeiterfluktuation

*Quelle: https://www.baua.de/DE/Themen/Arbeitswelt-und-Arbeitsschutz-im-Wandel/Ar-
beitsweltberichterstattung/Kosten-der-AU/pdf/Kosten-2017.pdf?__blob=publicationFile&v=4.

„WIR“-EFFEKT

Heben Sie sich positiv von Ihren Mitbewerbern ab und 
machen Sie Ihr Unternehmen zur besseren Alternative. 

Stärken Sie Ihre Außenwirkung und gleichzeitig das interne 
Zusammengehörigkeitsgefühl. Mit der bKV als soziale 

Zusatzleistung wird Ihr Unternehmen zum attraktiven 
Arbeitgeber auf dem hart umkämpften Arbeitnehmermarkt.

WERTSCHÄTZUNG

Nichts geht über die Gesundheit. Wer als verantwortungs-
voller Chef in diese investiert, bietet seinen Mitarbeitern  

einen Mehrwert, von dem sie sofort und erlebbar profitieren. 
Zeigen Sie Ihren Mitarbeitern, wie wichtig sie Ihnen sind!

WIRTSCHAFTLICHKEIT

Ein gesundes Unternehmen arbeitet produktiver.  
Die bKV trägt mit hochwertiger medizinischer Versorgung 

und speziellen Vorsorgeleistungen zur Senkung der  
Krankenstände bei.

bKV – macht Ihr Unternehmen  
noch attraktiver



Die Einführung einer betrieblichen Krankenversicherung in Ihrem 
Unternehmen ist ganz einfach und bringt für Sie so gut wie keinen 
Aufwand mit sich. Unsere professionellen bKV-Experten stehen 
Ihnen jederzeit als Ansprechpartner zur Verfügung. Die Verwaltung 
erfolgt digital über unser bKV-Kundenportal.

Große Wirkung – wenig Aufwand

Mit der betrieblichen Krankenversicherung von AXA zeigen Sie Ver- 
antwortung und sorgen aktiv für die Gesundheit Ihrer Mitarbeiter. 
Sie verhelfen ihnen zu einer besseren Gesundheitsversorgung, 
die sie sich sonst nicht leisten könnten. So haben Ihre Mitarbeiter 
die Möglichkeit, auch solche Gesundheitsmaßnahmen in Anspruch 
zu nehmen, die durch die gesetzliche Krankenversicherung nicht 
abgedeckt sind. Des Weiteren tragen umfangreiche Vorsorgeunter-
suchungen dazu bei, dass Ihre Mitarbeiter lange fit und gesund 
bleiben. Von der bKV profitieren alle – jeder einzelne Mitarbeiter, 
aber auch das gesamte Unternehmen.

Gesunde Win-win-Situation

Im Rahmen eines bKV-Kompetenzratings des renommierten 
Instituts für Vorsorge und Finanzplanung (IVFP) erhielt die betrieb- 
liche Krankenversicherung von AXA erneut die Top-Bewertung 
„Exzellent“.

Ausgezeichnete Expertise

Reduziert sich der Krankenstand 
pro Mitarbeiter jährlich nur um 

einen Tag, hat sich die bKV in aller 
Regel bereits amortisiert.
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Erste-Klasse-Schutz 
für Ihre Top-Leute
Mit unseren Top-Produkten FlexMed Privat und FlexMed Privat Premium verhelfen Sie Führungs-
kräften und besonders wertvollen Mitarbeitern zu einem Gesundheitsschutz erster Klasse. Dabei 
bietet FlexMed Privat hervorragende Gesundheitsleistungen im ambulanten und stationären Bereich. 
FlexMed Privat Premium beinhaltet zusätzlich eine Zahnzusatzversicherung.



Highlights für Arbeitgeber

■■ FlexMed Privat und FlexMed Privat  
Premium sind einzigartig im Markt:  
Ihre Mitarbeiter erhalten Privatpati-
enten-Status.

■■ Bereits ab 10 Mitarbeitern versicherbar 

■■ Beitragsfreiheit bei Elternzeit, Pflegezeit 
und langfristiger Arbeitsunfähigkeit

Highlights für Arbeitnehmer

■■ Sofortiger Privatpatienten-Status im  
Hinblick auf ambulante ärztliche Be- 
handlung

■■ Chefarztbehandlung im Krankenhaus 
und Unterbringung im Zweibettzimmer

■■ Bei FlexMed Privat Premium zusätzlich: 
umfangreiche Leistungen im Rahmen 
von Zahnbehandlungen, -ersatz und 
-prophylaxe mit Rundum-Schutz und 
Privatpatienten-Status über die ge- 
setzliche Versorgung hinaus

■■ Keine Wartezeiten

■■ Freie Arzt- und Krankenhauswahl 

■■ Einfache Leistungsabrechnung  

■■ Keine Zuzahlungen bei Arzneimitteln 

■■ Die Anmeldung erfolgt ganz einfach 
über eine Teilnahmeerklärung. Aus- 
genommen von einer Aufnahme in den 
Gruppenvertrag sind Mitarbeiter mit  
einer der nachfolgenden Erkrankungen: 
Krebs, Herzinfarkt, Epilepsie, Multiple 
Sklerose, Diabetes, Bluterkrankheit 
und HIV-Infektion.

FlexMed Privat / FlexMed Privat Premium
Ambulante  
Leistungen

■■ Erstattung von 100 % der Kosten für

– ärztliche Behandlungen

– ambulante Operationen

– Arznei- und Verbandmittel

– gesetzliche Zuzahlungen

– Psychotherapie, bis zu 30 Sitzungen pro Jahr

– Krankenfahrten/Transport

– Vorsorge im Rahmen der gesetzlichen Programme

–  Schutzimpfungen im Rahmen der Empfehlungen der STIKO  
(Ständige Impfkommission des Robert Koch-Instituts)

■■ Erstattung von 100 % der Kosten für Heil- und Hilfsmittel,  
je bis zu 500 Euro pro Jahr

■■ Erstattung von 100 % der Kosten für Behandlungen durch Heilpraktiker,  
bis zu 500 Euro pro Jahr

■■ 250 Euro alle zwei Jahre für Sehhilfen

Stationäre  
Leistungen

■■ Unterbringung im Zweibettzimmer

■■ Behandlung durch Privatarzt

■■ Freie Krankenhauswahl

■■ Fahrten zum nächstgelegenen geeigneten Krankenhaus

■■ Erstattung der gesetzlichen Zuzahlung pro Tag im Krankenhaus

Zahnärztliche  
Leistungen bei  
FlexMed Privat 
Premium

■■ Erstattung von 85 bis 90 % der Kosten für Zahnersatz 
(z. B. Implantate, Suprakonstruktionen, Brücken, Prothesen,  
Kronen, Inlays)

■■ Erstattung von 100 % der Kosten für Zahnbehandlungen

■■ Erstattung von 100 %  der Kosten für Zahnprophylaxe, bis zu 100 Euro pro Jahr

Temporäre 
Serviceleistung 
BetterDoc

■■ ■Unabhängiger Service zur Suche und Vermittlung von hochspezialisierten Fachärzten  
für ärztliche Zweitmeinung, Behandlung oder Operation



Highlights für Arbeitgeber

■■ Bereits ab 10 Mitarbeitern versicherbar  
(ab 25 beim Stationär-Tarif)

■■ Einheitsbeiträge – unabhängig vom Geschlecht und bis Alter 69

■■ Beitragsfreiheit bei Elternzeit, Pflegezeit und langfristiger 
Arbeitsunfähigkeit

■■ Versichertenkarte mit Ihrem Firmenlogo

Highlights für Arbeitnehmer

■■ Aufnahme ohne Gesundheitsprüfung

■■ Direkt verfügbare Leistungen, keine Wartezeiten

■■ Einfache Direktabrechnung der Vorsorgeleistungen mit  
Vorsorge-Coupons

Passgenau für  
Ihre Mitarbeiter
Mit den FlexMed Gesundheitsbausteinen können Sie den Gesundheitsschutz für Ihre Mitarbeiter ganz 
nach Ihren individuellen Vorstellungen und Unternehmenszielen zusammenstellen. Möchten Sie 
beispielsweise die Ausfallzeiten reduzieren, um die Produktivität Ihres Unternehmens zu erhöhen,  
dann wählen Sie einen unserer Vorsorge-Bausteine. Setzen Sie Ihre eigenen Schwerpunkte!



Ambulante Bausteine (mindestens 10 Mitarbeiter je Baustein)

Sehhilfen Erstattung von 100 % der Kosten für Sehhilfen, maximal bis zum vereinbarten Leistungsbetrag  
innerhalb von 2 Jahren H

Heilpraktiker Erstattung der Kosten für Behandlungen und verordnete Medikamente durch Heilpraktiker 
zum vereinbarten Prozentsatz und maximalen Leistungsbetrag pro Jahr H

Vorsorge S Erstattung von 100 % der Kosten für Vorsorgeleistungen inklusive Leistungen für Schwanger-
schaftsvorsorge, bis zu 500 Euro pro Jahr H

Vorsorge  
Komfort

Erstattung von 100 % der Kosten für Vorsorgeleistungen inklusive Leistungen für Schwanger-
schaftsvorsorge, bis zu 500 Euro pro Jahr. Leistungen zum Teil in Form von Vorsorge-Coupons 
zur Direktabrechnung zwischen Arzt und AXA. Bei Inanspruchnahme keine Vorgabe von Alters-
grenzen und Intervallen.

H

Stationär-Baustein (mindestens 25 Mitarbeiter je Baustein)

Stationär  
Komfort

Nach Vorleistung der GKV Erstattung von 100 % der Kosten für den Ein- oder Zweibettzimmer-
zuschlag im Krankenhaus und für privatärztliche Behandlung sowie für den Transport zum und 
vom nächstgelegenen geeigneten Krankenhaus. Zahlung eines Ersatz-Krankenhaustagegeldes  
bei Verzicht auf die Wahlleistung Unterbringung (Ein-/Zweibettzimmer) von 40 Euro, bei Verzicht 
auf privatärztliche Leistung von 20 Euro. Erstattung ambulanter Operationen möglich.

H

Zahn-Bausteine (mindestens 10 Mitarbeiter je Baustein)

Zahnersatz  
Premium Erstattung von 85 bis 90 % der Kosten für Zahnersatz (inkl. der Vorleistung durch die GKV) H

Zahnersatz % Erstattung eines vereinbarten Prozentsatzes (20, 25 oder 30 %) der Kosten für Zahnersatz, 
Implantate, Einzelkronen und Inlays, bis zu 2.500 Euro pro Jahr H

Zahnersatz GKV+ Verdopplung des Festzuschusses der Krankenkasse für Zahnersatz H

Zahnbehandlung  
Premium

Erstattung von 100 % der Kosten (inkl. Vorleistung der GKV) für Zahnbehandlungen und darüber 
hinaus 100 Euro pro Jahr für Zahnprophylaxeleistungen K

Zahnprophylaxe Erstattung eines vereinbarten Prozentsatzes der Kosten für Zahnprophylaxe und professionelle  
Zahnreinigung, bis zu einem festgelegten Betrag pro Jahr K

Krankentagegeld-Baustein (mindestens 10 Mitarbeiter je Baustein)

Kranken- 
tagegeld

Zahlung eines ergänzenden Krankentagegeldes in vereinbarter Höhe bei einer ununterbrochenen 
Arbeitsunfähigkeit ab dem 43. Tag, maximal bis zur 78. Woche ab Beginn der Arbeitsunfähigkeit H

Auslands-Bausteine (mindestens 10 Mitarbeiter je Baustein)

Auslandsreisen Erstattung von 100 % der im Ausland entstandenen Krankheitskosten auf privaten und dienstlichen 
Reisen von bis zu 56 Tagen sowie der Kosten für sinnvollen und vertretbaren Rücktransport K

Reiseimpfungen Erstattung von 80 % der Kosten für Reiseimpfungen oder Reiseprophylaxe, bis zu 150 Euro  
innerhalb von zwei Jahren K

Service-Baustein (mindestens 10 Mitarbeiter je Baustein)

BetterDoc Unabhängiger Service zur Suche und Vermittlung von hochspezialisierten Fachärzten für  
ärztliche Zweitmeinung, Behandlung oder Operation K

H = Haupttarif FlexMed K = in Kombination mit Haupttarif möglich



FlexMed 
Leistungspakete
Die verschiedenen Gesundheitsbausteine lassen sich – je nach Zielsetzung eines Unternehmens –  
zu wirkungsvollen FlexMed Leistungspaketen kombinieren. Diese sind auf die wichtigsten  
Herausforderungen ausgerichtet, denen sich Unternehmen heute stellen müssen.

Vorsorge Komfort

Stationär Komfort

BetterDoc

Gesamtbeitrag:

34,37 Euro pro Mitarbeiter/Monat

Im Fokus:  
Wettbewerbsvorteil 
und Krankheitstage 

reduzieren

„Ich kann es mir nicht leisten,  
dass meine Mitarbeiter in der  

Projektarbeit langfristig ausfallen. 
Die Fehlzeiten können nicht aufge-

fangen werden, aber meine  
Aufträge muss ich trotzdem  

fristgerecht erfüllen.  
Dank der bKV werden Krankheiten 

frühzeitig entdeckt und besser 
behandelt.“

Die Gesundheitsbausteine  
meiner Wahl:Zahnersatz  

Premium

Zahnbehandlung 
Premium

Heilpraktiker 
100 % / 400 Euro

Sehhilfen  
200 Euro

Gesamtbeitrag: 

37,74 Euro pro Mitarbeiter/Monat

Im Fokus:  
Wertschätzung und 
Wettbewerbsvorteil

„Unsere Firma hat im bestehenden 
 Wettbewerb Schwierigkeiten, 
an geeignetes Fachpersonal zu 
kommen. Wir haben daher eine 
bKV eingeführt, mit der wir uns 

nicht nur bei einer Neueinstellung 
als Top-Arbeitgeber präsentieren, 

sondern auch bestehende  
Mitarbeiter längerfristig binden.“

Die Gesundheitsbausteine  
unserer Wahl: Zahnersatz 30 %

Sehhilfen  
150 Euro

Auslandsreisen

Gesamtbeitrag:

12,72 Euro pro Mitarbeiter/Monat

Im Fokus:  
Wertschätzung

„Meine Mitarbeiter sind ein 
wichtiger Erfolgsfaktor für mein 
Unternehmen. Deshalb will ich 
mit der bKV Danke sagen, denn 

Gesundheit ist das wichtigste Gut. 
Außerdem werden meine Mitarbei-

ter dadurch finanziell entlastet.“

Die Gesundheitsbausteine  
meiner Wahl:

Diese Pakete stellen nur Beispiele für Bausteinkombinationen dar. Gerne machen wir Ihnen einen individuellen Vorschlag.



Ganz einfach zur bKV

Und so geht’s: Sie als Arbeitgeber schließen die bKV für Ihre 
Mitarbeiter bei uns ab – für alle oder nur für eine ausgewählte 
Gruppe. Sie legen außerdem den Umfang der bKV fest.

Im Anschluss erhält jeder Mitarbeiter eine Mappe mit allen 
Unterlagen und Informationen rund um die bKV. Gerne stellen 
wir die Mitarbeiterunterlagen auch digital zur Verfügung. Mit 
Informationsveranstaltungen bieten wir Ihnen außerdem einen 
Rundum-Service in Ihrem Unternehmen.

Im nächsten Schritt erfolgt der Versand der Versicherungs-
bestätigung und der personalisierten Versichertenkarte – auf 
Wunsch auch mit Ihrem Firmenlogo – direkt an Ihre Mitarbeiter. 
Schließlich wird das bKV-Kundenportal für Ihr Unternehmen 
freigeschaltet und der Versicherungsschutz für Ihre Mitarbeiter 
beginnt.

Die Einführung der bKV in Ihrem Unternehmen ist denkbar einfach. Wir haben alles für Sie vorbereitet, 
so dass die gewünschten Versicherungen jederzeit starten können. Auch bei der Information Ihrer 
Mitarbeiter unterstützen wir Sie tatkräftig: mit speziellen Info-Modulen und persönlicher Beratung.

Alles läuft wie von selbst

Das Handling der bKV ist absolut unkompliziert und für Sie mit so 
gut wie keinem Aufwand verbunden.

■■ Digitale Verwaltung der Verträge über unser bKV-Kundenportal

■■  Einfache, direkte Abrechnung zwischen AXA und Ihren Mitar-
beitern

■■  Unterstützung mit persönlichen Unterlagen und Einführungs-
veranstaltungen

■■  Spezialisiertes bKV-Team für eine individuelle Beratung und 
Betreuung

Vertrags- 
unterzeichnung

Ggf. Informations- 
veranstaltung vor Ort

Start des  
Versicherungs- 

schutzes

Versand der  
Mitarbeitermappe,  

Versicherungsbestätigung 
und Versichertenkarte an 

Mitarbeiter

1 2 3 4



Die Vorteile  
im Überblick

■■ Imagegewinn durch Positionierung als attraktiver,  
sozialer Arbeitgeber 

■■ Effiziente und kostengünstige Personalzusatzleistung  
mit hoher Akzeptanz 

■■ Steigerung der Mitarbeiterzufriedenheit  
und Weiterempfehlungsbereitschaft 

■■ Wettbewerbsvorteil bei der Rekrutierung  
qualifizierter Fachkräfte 

■■ Verringerung der Ausfallzeiten Ihrer Mitarbeiter 

■■ Senkung der Krankheitskosten in Ihrem Unternehmen 

■■ Attraktive Alternative zu einer Gehaltserhöhung 

■■ Aufwände als Betriebsausgaben steuerlich absetzbar 

■■ Professionelle bKV-Experten als Ansprechpartner 

■■ Digitale Vertragsverwaltung mit dem bKV-Kundenportal  
für Personalverantwortliche 

■■ Einfache, kundenorientierte Prozesse

■■ Nachhaltige Imagestärkung Ihres Unternehmens durch  
Firmenlogo auf der Versichertenkarte

■■ Bei mehr als 300 versicherten Mitarbeitern firmenindividuell 
kalkulierbar

■■ Zugang zu einer erstklassigen medizinischen Versorgung  
mit umfangreichem Leistungsspektrum 

■■ Ausgleich von Versorgungslücken in der gesetzlichen Kranken- 
versicherung, umfangreichere Gesundheitsvorsorge 

■■ Beiträge übernimmt Arbeitgeber

■■ Personalisierte Versichertenkarte mit Firmenlogo

■■ Absicherung von Familienmitgliedern zu günstigen  
Konditionen möglich

Für Sie als Arbeitgeber Für Ihre Mitarbeiter
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AXA Krankenversicherung
Betriebliche Krankenversicherung, 50592 Köln  

bKV@axa.de, axa.de/bkv


